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ACTA N° 62

FECHA: Bogotd, julio 12 de 2024
HORA: 2:30 pm.
LUGAR: Centro Comunidad de Cuidado Libertad

TEMA: Apertura Buzén de sugerencias mes julio de 2024.

ASISTENTES:

e Teddy Anderson Riafio Chavarriaga- Trabajador Social Centro Comunidad de Cuidado
Libertad

e Maria Waldina Cruz- Persona Mayor Centro Comunidad de Cuidado Libertad

e Zaida Dangond - Profesional Secretaria Distrital de Integracion Social

ORDEN DEL DIA:

Introduccion y objetivo

Informe novedades buzén de sugerencias.
Materiales e insumos

Compromisos

o

DESARROLLO:

1. La presente acta se realiza en el marco de la linea de atencion de participacién en la cual
se desarrolla reporte de la apertura del buzén de sugerencias del Centro Comunidad de
Cuidado Libertad en el mes de julio de 2024. Por lo cual, la presente acta tiene por
objetivo: Realizar reporte de la apertura del buzén de sugerencias de la Comunidad de
Cuidado Libertad durante el mes de julio de 2024 a fin de identificar los escritos elevados
por las personas mayores de la Comunidad de Cuidado Libertad.

2. Se realiza convocatoria a la Secretaria Distrital de Integracion Social logrando el contacto
con la profesional Zaida Dangond, ademas se invita a la persona mayor Maria Waldina
Cruz a fin de que sea testigo de la apertura.

Seguido a ello se procede a realizar la apertura con las siguientes novedades:
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« Se identifica que en la actualidad no se presentan escritos en el buzon dispuesto
al interior de la Comunidad de Cuidado Libertad.

3. MATERIALES:
Locativos: Uso de planta fisica de la Comunidad de Cuidado Libertad.
Fisicos: Documentos mapa de procesos de la SDIS, esfero, hojas e impresora.
Humanos: Coordinacién, talento humano, personas mayores de la Comunidad de
Cuidado Libertad y funcionaria profesional de la Secretaria Distrital de Integracién Social.

Compromisos:

3 Fecha de
Compromisos Responsables 2 iz
Ejecucion

Realiza apertura de buzén de Centro Comunidad de | Permanente
manera semanal Cuidado Libertad

CONVOCATORIA. Se propone nueva apertura se manera semanal.

En constancia de lo anterior firman:

Cargo o Tipo de

Nombres y Apellidos vinculacién Dependencia Firma
Laura Xitran;ra Reina Coordinadora d(()aecr;tri(()j aCdoomLuiEgj::d
—
\ Q
Teddy Anderson Riafio ! : Centro Comunidad
Chavarriaga Trabajador Social de Cuidado Libertad /& ﬂ

U7
Anexos: Listado de asistencia
Elaboré: Teddy Anderson Riaflo Chavarriaga- Trabajador Social Centro Comunidad de Cuidado Libertad

Reviso: Laura Xiomara Reina Lara- Coordinadora Centro Comunidad de Cuidado Libertad
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Anexo 1 Listado de asistencia
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Anexo 2 Formato apertura de buzén
Codigo: FOR-ATC-009
' PROCESO ATENCION A LA CIUDADANIA (Vorsién:0 |
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